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KATA PENGANTAR

Perkembangan dunia penelitian dewasa ini semakin
menuntut pendekatan yang mampu menjelaskan realitas yang
kompleks, dinamis, dan saling berhubungan. Masalah-masalah
global seperti krisis pangan, perubahan iklim, kemacetan kebijakan
publik, ketimpangan ekonomi, bahkan transformasi digital dalam
organisasi, tidak lagi dapat dipahami hanya dengan pendekatan
linier sebab-akibat. Dunia nyata bergerak melalui sistem yang
saling terkait, dengan perilaku yang sering kali tidak dapat
diprediksi hanya dari penjumlahan bagian-bagiannya. Dalam
konteks inilah pendekatan berpikir sistem (system thinking) dan
dinamika sistem (system dynamics) menjadi semakin relevan
sebagai fondasi metodologis penelitian modern.

System thinking mengajarkan cara memandang dunia secara
holistic melihat keterkaitan, umpan balik, dan pola perubahan dari
waktu ke waktu. Ia bukan sekadar teknik analisis, melainkan
paradigma berpikir yang menuntun peneliti untuk memahami
struktur di balik peristiwa. Sementara itu, system dynamics
menyediakan perangkat matematis dan komputasional untuk
memodelkan perilaku sistem secara kuantitatif. Kombinasi
keduanya menciptakan cara baru dalam memahami dan
memecahkan masalah yang tidak dapat diselesaikan dengan logika
parsial. Pendekatan ini menuntun peneliti untuk tidak hanya
bertanya “apa yang terjadi”, tetapi juga “mengapa dan bagaimana
struktur sistem menyebabkan hal itu terjadi”.

Buku ini disusun sebagai upaya untuk memperkenalkan dan
memperdalam metodologi penelitian berbasis system thinking dan

Dr. Dr. H. R. Zulki Zulkifli Noor, S.T., S.H., M.H.,, M.Kn.,, M.M. | i



system dynamics kepada kalangan akademisi, mahasiswa, praktisi,
dan pembuat kebijakan di Indonesia. Selama ini, banyak penelitian
di tanah air masih bergantung pada pendekatan konvensional yang
bersifat linier, fragmentaris, dan parsial. Padahal, realitas sosial,
ekonomi, dan teknologi yang dihadapi bangsa ini justru
memerlukan pendekatan yang mampu membaca keterkaitan antar
unsur dan perilaku yang berulang dari waktu ke waktu. Dengan
berpikir sistemik, seorang peneliti dapat memahami bahwa
penyebab suatu masalah tidak selalu terletak di luar sistem,
melainkan sering kali berasal dari struktur internal yang tidak
disadari.

Buku ini berupaya mengisi kekosongan literatur metodologis
yang menggabungkan cara berpikir sistemik dengan teknik
pemodelan dinamika sistem secara terintegrasi. Di dalamnya,
pembaca akan diperkenalkan pada konsep-konsep dasar seperti
umpan balik positif dan negatif, stok dan arus, keterlambatan
waktu (delay), serta identifikasi titik tuas (leverage points). Selain
itu, buku ini juga membimbing pembaca dalam merancang
penelitian sistemik mulai dari pemetaan masalah, penyusunan
diagram sebab-akibat (causal loop diagram), hingga tahap simulasi
dan analisis kebijakan berbasis model. Pendekatan yang
ditawarkan tidak hanya bersifat teoritis, tetapi juga praktis, dengan
contoh penerapan di berbagai bidang seperti manajemen sumber
daya manusia, kebijakan publik, agraria, pendidikan, kesehatan,
dan industri teknologi.

Dalam proses penyusunan buku ini, penulis menyadari
bahwa system thinking dan system dynamics bukanlah bidang
yang sederhana. Dibutuhkan pemahaman lintas disiplin, mulai dari
filsafat ilmu, teori sistem umum, hingga keterampilan teknis dalam
pemodelan matematis dan penggunaan perangkat lunak simulasi
seperti Vensim atau Stella. Namun demikian, penulis berusaha
menyajikan seluruh materi dengan bahasa yang mudah dipahami,
contoh yang kontekstual dengan situasi Indonesia, serta panduan
yang dapat diterapkan baik oleh peneliti pemula maupun peneliti
tingkat lanjut. Buku ini diharapkan menjadi jembatan antara teori
dan praktik penelitian sistemik, serta menjadi rujukan metodologi
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bagi mahasiswa pascasarjana yang ingin memperluas horizon
risetnya.

Selain sebagai buku metodologi, karya ini juga merupakan
undangan untuk mengubah cara kita memahami realitas. Berpikir
sistemik bukan sekadar alat analisis, tetapi sebuah cara melihat
dunia yang lebih bijak, menyadari bahwa setiap tindakan memiliki
konsekuensi di dalam jaringan hubungan yang lebih luas. Dalam
dunia yang semakin kompleks, kemampuan untuk berpikir lintas
batas dan memahami pola keterkaitan menjadi bentuk kecerdasan
baru yang harus dimiliki setiap peneliti dan pengambil keputusan.
Melalui system thinking, kita belajar untuk tidak terburu-buru
menyalahkan individu, tetapi menelusuri struktur sistem yang
membentuk perilaku tersebut. Melalui system dynamics, kita
belajar bahwa setiap kebijakan yang tampak baik dalam jangka
pendek dapat menimbulkan konsekuensi tak terduga dalam jangka
panjang.

Buku ini lahir dari keyakinan bahwa penelitian di Indonesia
harus bergerak ke arah yang lebih sistemik, reflektif, dan
berorientasi pada pemahaman mendalam terhadap dinamika
sosial dan alam. Tidak ada satu variabel yang berdiri sendiri; semua
saling mempengaruhi dan membentuk jaringan sebab-akibat yang
kompleks. Pendekatan ini memungkinkan peneliti untuk
membangun model yang bukan hanya menggambarkan realitas,
tetapi juga memprediksi perilaku masa depan dan menguji dampak
kebijakan sebelum diterapkan di dunia nyata. Dengan demikian,
penelitian tidak lagi berhenti pada deskripsi, tetapi berkembang
menjadi sarana pembelajaran dan transformasi sistem.

Penulis menyampaikan penghargaan dan terima kasih yang
sebesar-besarnya kepada para kolega, dosen, dan rekan peneliti
yang telah memberikan masukan selama penyusunan naskah ini.
Ucapan terima kasih juga disampaikan kepada para mahasiswa dan
praktisi yang telah berbagi pengalaman penelitian sistemik di
berbagai sektor, yang memperkaya pemahaman penulis terhadap
dinamika sistem di lapangan. Semoga buku ini menjadi kontribusi
kecil bagi pengembangan metodologi penelitian di Indonesia dan
menginspirasi generasi baru peneliti untuk berpikir lebih luas,
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lebih dalam, dan lebih sistemik. Akhirnya, penulis berharap buku
ini tidak hanya dibaca, tetapi juga dipraktikkan. Karena berpikir
sistemik sejatinya bukan sekadar kemampuan intelektual,
melainkan cara hidup yang menuntun kita untuk memahami
bahwa perubahan sejati hanya dapat terjadi ketika kita memahami
sistem secara utuh.

Bandung, Oktober 2025

Penulis
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Ekonomi Dan Manajemen Usaha (Ekonomus), 8 (2), 130-
143, tanggal 02November 2010

Pengaruh Bauran Pemasaran Potensi Daerah terhadap
Keputusan Pemilihan Berinvestasi, ISBN 0853-7692,
Penerbit Majalah Ilmiah Universitas Winaya Mukti 2
(17), tanggal 18-25, tanggal 05 Oktober 2005
Menentukan Strategi Pemanfaatan Lahan Pesisir Bama
sesuai dengan karakteristik fisik dasar dan budaya, ISBN
0853-7692, Penerbit Majalah [lmiah Universitas Winaya
Mukti 17 (2), 55-67, tanggal , 05 Oktober 2005
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5. Jurnal Nasional Terakreditasi

a.

Creating Tourism Sector Opportunities In The Time Of
The Covid-19 Pandemie, ISBN 2443-2660, Penerbit
Sosiohumaniora: Jurnal Ilmu-llmu Sosial dan
Humaniora, Volume 24, No 2 (2022), tanggal Juli 2022
The Effect OfPrice Discount And In-Store Display On
Impulse Buying, ISBN 1411-0911, Penerbit Sosiohuma-
niora 22 (2), 133-139, tanggal 09 Juli 2020

Model Perilaku Konsumen Kredit Syariah, ISBN 2477-
6157, Penerbit Jurnal [Imiah Ekonomi Islam 6 (2), 315-
320, tanggal 02 Juli 2020

Pengaruh Inflasi, Suku Bunga, dan Jumlah Uang Beredar
terhadap Nilai Tukar, ISBN 1411-514x, Penerbit
Trikonomika Journal 10 (2), 139-147, 02 Desember 2011
Penyebab Economic Exposure Pada Perusahaan
Manufaktur Go Public Di Bursa Efek Indonesia, ISBN
1411-0911, Penerbit Sosiohumaniora 13 (2), 211,
tanggal 05 Juli 2011

6. Jurnal Internasional

a.

Determinant OfBusiness Growth In Small Milling , ISBN
2686-5211, Penerbit Dinasti International Journal Of
Management Science, 1 (5), P. 775-784, tanggal 21 Juni
2020

7. Jurnal Internasional Scopus

a.

Legal Protection Of Housing Consumers Relating To The
Cancellation Of Building Permits, ISBN 1913-9055,
Penerbit Journal Of Politics And Law; 1 (13), P. 1913-
9047, tanggal 09 Januari 2020

The Effect of Organizational Commitment and
Organizational Culure on Employee Performance, ISSN:
0718-5758, Jurnal ONOMAZEIN 61 (September 2023):
101-106

The Analysis Of Indonesian Law To Legality Transactions
Using Virtual Currency Or Bitcoin, International Journal
Of Multisience 2 (10), 44-51, 2022 4)
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Work Culture And Work Dicpline Support Employee
Performance Improvement At The Ministry OfSocial
West Java Region, Journal of Positive School Psychology
6 (5), 823-833,2022

Models Of Digital Marketing And Consumers Behavior In
Selecting COVID19 Vaccines IfEven In Indonesia,
Systematic Review Pharmacy 5 (12), 388- 393, 2021
The Model of Engineering Inventories Design with Pieces
Abd Telos System, Review of International Geographical
Education Online 11 (5), 3399-3409, 2021

The Model Of Government Management Health Report
Quality In Banten, International Journal of
Pharmaceutical Research 13 (2), 578-583, 2021 8)

The Model OfExperiental Marketing, Service Quality, And
Customer Loyalty, Journal Of Talent Development And
Excellence 12 (Is), 192-199, 2020

The Model OfPharmacies Customer Loyalty In Chemical
Farma, Systematic Reviews In Pharmacy 11 (3),521-525,
2020

Organizational Commitment At Manufacturing Indus-
tries In West Java And its Implication On Employee
Performance, Advances In Business, Management And
Entrepreneurship, 565-569, 2020

The Model OfRenewable Energy Utilization, Journal Of
Advanced Research In Dynamical And Control Systems,
2020

Determinant Of Business Growth In Small Milling,
Dinasti International Journal 1 (5), 775-784, 2020

m. The Model Of Workload And Competence, And Employee
Performance, Test Engineering & Management 81, 4322-
4330, 2019

Model Of Employee Performance The Empirical Study At
Civil Servantsin Government Of West Java Province,
International Journal Of Economic Research 13 (3), 707-
71,2016

Dr. Dr. H. R. Zulki Zulkifli Noor, S.T., S H.,, M.H., M.Kn., M.M. | 123



8. Orasi llmiah
a. Paradigma Indonesia Baru Menuju Indonesia
Seharusnya , Seminar Nasional Pasca Sarjana IAIN
Sulthan Thaha Syaifuddin Jambi, Penyelenggara Program
Doktor IAIN Sulthan Thaha Syaifuddin Jambi, 21
September 2013
b. Master OfBusiness Administration For All Business From
Micro Until Large Business Scope, Redesigning The Mba
: A Curriculum Development Symposium, Tampa, Florida
, USA, AASCB International , tanggal 26 Maret 2012
c. Customer Behavior And Culture Indonesia For Cross
Cultural Management, Zhejiang University, RRC, 25 April
2007
d. Business Practice : Between Theory And Reality , In
National Conference On
e. Business Management, DMB Universitas Padjadjaran, 08
Desember 2004
D. Anggota Profesi
1. Asosiasi Dosen Indonesia, Anggota , 20 Februari 2020 - 20
Februari 2025
2. lkatan Pejabat Pembuat Akta Tanah , Anggota, 20 Februari
2019 - 05 Januari 2034
3. Ikatan Notaris Indonesia (INI) , Anggota, 27 November
2021 - 05 Januari 2034
4. DPP Persatuan Wartawan Republik Indonesia (PWRI) ,
Ketua Dewan Pembina,
5. 17 September 2015 - 17 September 2020
6. lkatan Ahli Perencana Indonesia , Anggota , 09 Agustus
2004 - 09 Agustus 2005

SEMINAR DAN SIMPOSIUM

A. Seminar/Simposium Internasional
1. Redesigning the MBA: A Curriculum Development

Symposium, AACSB International, Tampa University,
Tampa, Florida, Amerika Serikat, 26 - 27 Maret2012
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2. Cross Cultural Management, International Seminar, Hang
Zhou, Zhejiang University, 25 April 2007

B. Seminar/Simposium Nasional
1. Narasumber

a. Redesigning the MBA: A Curriculum Development
Symposium, AACSB International, Tampa University,
Tampa, Florida, Amerika Serikat, 26-27 Maret 2012

b. Cross Cultural Management, International Seminar,
Hang Zhou, Zhejiang University, 25 April 2007

C. Seminar Dinamika Politik Hukum Sebagai Isu Aktual
Dalam Menghadapi Tahun Politik (PANITIA) Program
Doktor 11mu Hukum, Program Pascasarjana,
Universitas Jayabaya, Jakarta, 01 November 2018

d. Seminar National Conference On  Business
Management Business Practice Between Theory and
Reality, Program Pasca Sarjana Program Doktor
Management, Depertemen Pendidikan Nasional
Universitas Padjadjaran, Bandung, 08-09 Desember
2004

e. Seminar Nasional Lemhannas Republik Indonesia,
Revitalisasi Struktur Politik Guna Meningkatkan
Sinergitas Hubungan Pemerintah Pusat dan Daerah
Dalam Rangka Menjaga Keutuhan NKRI, Ketua Seminar,
9 Oktober 2012

PENGALAMAN KUNJUNGAN DALAM RANGKA
DINAS

A. Kunjungan Luar Negeri
1. Hang Zhao, China, Studi Banding ke ZHEJIANG

UNIVERSITY, 2007, Tugas Program Doktor 11mu
Manajemen, Universitas Padjadjaran, Bandung

2. Tampa, Florida, Amerika Serikat, Redesigning the MBA
A Curriculum, TAMPA UNIVERSITY, 2012, Tugas
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Program Doktor limu Manajemen, Universitas
Padjadjaran, Bandung

3. New Delhi, India, Studi Strategis Negri (SSLN),
LEHANNAS R.], 2012, Tugas dari Lembaga Ketahanan
Nasional Republik Indonesia (LEMHANNAS R.I.)

4. Hongkong, China, Kerjasama Universitas Padjadjaran
dengan HongkongBusiness Research Centre of
Hongkong, China, 2011, Tugas Program Doctor 11mu
Manajemen, Universitas Padjadjaran, Bandung

B. Kunjungan Dalam Negeri

1. Yogjakarta, DI Yogjakarta, Studi Strategis Dalam Negeri
(SSDN), 2012, Tugas dari Lembaga Ketahanan
Nasional Republik Indonesia (LEMHANNAS R.1.)

2. Kunjungan Seluruh Indonesia, Research, 2003 —
Sekarang

Demikian kami sampaikan daftar riwayat hidup saya dengan
sebenarnya

Jakarta, 16 Oktober 2023

rmat Kami,

Dr. Dr. H. R. Zulki ZulKifli Noor,
ST., SH., MH., M.Kn., M.M.
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