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KATA PENGANTAR 

uji syukur ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas segala 

rahmat dan hidayah-Nya, sehingga buku berjudul 

"STRATEGI PARIWISATA BERKELANJUTAN: 

Analisis, Strategi, Dan Implementasi" ini dapat hadir di hadapan 

pembaca. Buku ini disusun sebagai respon terhadap dinamika 

pembangunan yang sangat pesat di wilayah Kalimantan Timur, di 

mana Balikpapan memegang peran krusial sebagai beranda utama 

sekaligus kota penyangga strategis bagi Ibu Kota Nusantara (IKN). 

Di tengah arus transformasi ekonomi dan demografi yang 

masif, sektor pariwisata Balikpapan berada pada titik persimpangan 

yang menentukan. Pariwisata tidak lagi sekadar tentang angka 

kunjungan, melainkan tentang bagaimana membangun destinasi 

yang tangguh, inklusif, dan selaras dengan daya dukung alam. Buku 

ini hadir untuk membedah potensi besar "Kota Minyak"—mulai dari 

pesona pesisir pantai, kekayaan ekosistem mangrove, hingga 

keunggulan sektor MICE—melalui kacamata keberlanjutan. Kami 

berupaya memadukan analisis teoretis yang tajam dengan strategi 

praktis serta langkah implementasi yang konkret agar dapat menjadi 

rujukan nyata bagi para pemangku kepentingan. 

Penulisan buku ini merupakan hasil dari sebuah proses 

dialektika antara data lapangan, kebijakan publik, dan aspirasi 

masyarakat lokal. Kami menyadari bahwa pariwisata berkelanjutan 

bukanlah sebuah tujuan akhir, melainkan sebuah perjalanan 

kolaboratif yang menuntut sinergi antara pemerintah, pelaku 

industri, akademisi, dan masyarakat. Harapan kami, buah pemikiran 

yang tertuang dalam halaman-halaman ini dapat memberikan 

kontribusi positif dalam merancang masa depan pariwisata 
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Balikpapan yang tidak hanya maju secara ekonomi, tetapi juga lestari 

secara lingkungan dan berakar kuat pada kearifan budaya lokal. 

Penulis menyampaikan apresiasi dan terima kasih yang tulus 

kepada seluruh pihak yang telah memberikan dukungan, inspirasi, 

dan data sehingga buku ini dapat diselesaikan. Semoga buku ini 

bermanfaat bagi para pengambil kebijakan, mahasiswa, praktisi 

pariwisata, serta siapa pun yang mencintai dan peduli terhadap masa 

depan pembangunan di tanah Kalimantan. 

 

Penulis 
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BAB 1  
MENGENAL DUNIA PARIWISATA 

ariwisata sebagai seperangkat konsep, kerangka kerja, dan 

model yang menjelaskan fenomena perjalanan wisata, 

perilaku wisatawan, interaksi dengan masyarakat lokal, serta 

dampaknya terhadap aspek ekonomi, sosial, budaya, dan lingkungan. 

Pariwisata adalah fenomena yang sangat kompleks dan dapat 

dipahami sepenuhnya hanya dengan mengadopsi pendekatan 

multidisiplin ilmu.  

Sebagai salah satu cabang ilmu sosial, pariwisata dipahami 

melalui berbagai definisi dan interpretasi. Perdebatan utamanya 

berkisar pada esensi pariwisata, apakah ia merupakan industri yang 

berdiri sendiri atau kombinasi dari sejumlah subsektor terkait. Meski 

sudah lama dirumuskan, definisi klasik tetap relevan untuk 

memahami komponen sistem pariwisata, yakni perjalanan sukarela 

dan tinggal sementara seseorang di luar tempat tinggal biasanya 

selama satu malam atau lebih, kecuali perjalanan yang bertujuan 

utama untuk memperoleh pendapatan dari rute yang dilalui. 

Komponen tersebut meliputi wisatawan, daerah asal, jalur transit, 

destinasi, serta industri pariwisata. Semua elemen itu saling 
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terhubung secara spasial dan fungsional, serta beroperasi sebagai 

sistem terbuka yang berinteraksi dengan lingkungan fisik, budaya, 

sosial, ekonomi, politik, dan teknologi. 

Definisi ini menegaskan kompleksitas sistem pariwisata, 

karena mencakup keterkaitan dengan sistem sosial dan ekologi yang 

lebih luas, pergerakan wisatawan dari tempat asal menuju destinasi 

melalui jalur transit, serta peran industri pariwisata. Keberadaan 

berbagai perusahaan, organisasi, dan fasilitas yang memenuhi 

kebutuhan wisatawan sebagai representasi industri. Di antaranya 

adalah sektor pemasaran, transportasi, akomodasi, atraksi, layanan 

tambahan seperti toko bebas bea dan toko khusus, hingga regulasi 

oleh asosiasi atau pemerintah. Selain akomodasi dan transportasi 

yang menjadi komponen inti, sektor lain bisa mendapat penekanan 

lebih besar sesuai potensi dan kondisi geografis suatu destinasi.  

Gambar 2.1 menggambarkan kajian atau studi pada pendekatan 

berbagai disiplin ilmu pengetahuan.  

 

Gambar 2. 1 Kajian pariwisata dan pilihan pendekatan disiplin ilmu 

Sumber: Jafari and Ritchie, 1981; McIntosh and Goeldner, 1990 

Secara fundamental, definisi pariwisata dapat dijelaskan 

sebagai sebuah sistem yang saling berkaitan satu sama lain dan tidak 
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terpisahkan, yang mana wisatawan dan daerah kunjungan (destinasi 

wisata) menjadi element penting dalam menggerakan sistem tersebut 

dengan pelibatan berbagai pihak kepentingan dalam memenuhi 

kebutuhan dan keinginan wisatawan, yakni barang (produk) dan jasa. 

Kesuksesan kegiatan wisata sangat pengaruhi kondisi lingkungan, 

sosial budaya, ekonomi, politik, teknologi dan hukum. 

Studi sebelumnya menjelaskan bahwa pariwisata adalah 

pergerakan sementara orang ke tujuan di luar tempat tinggal dan 

pekerjaan normal mereka, serta kegiatan yang dilakukan selama 

mereka tinggal di tempat tujuan tersebut . Pariwisata adalah bentuk 

kegiatan orang yang melakukan perjalanan ke dan tinggal ditempat 

diluar lingkungan tempat tinggalnya selama tidak lebih dari satu 

tahun berturut-turut untuk tujuan liburan, bisnis, atau keperluan lain, 

bukan untuk bekerja di tempat yang dikunjungi.  

Pariwisata didefinisikan sebagai pergerakan sementara orang 

menuju destinasi di luar tempat tinggal dan pekerjaan sehari-hari 

mereka. Definisi ini menekankan bahwa pariwisata bukan hanya soal 

berpindah dari satu tempat ke tempat lain, melainkan mencakup tiga 

unsur pokok: pergerakan wisatawan, aktivitas yang dilakukan di 

destinasi, serta fasilitas yang tersedia untuk menunjang kegiatan 

tersebut. Dengan demikian, pariwisata dipandang sebagai sebuah 

sistem yang utuh. Wisatawan meninggalkan tempat tinggalnya 

untuk sementara waktu, melakukan aktivitas di destinasi, dan 

menggunakan fasilitas yang tersedia. Perspektif ini menjadikan 

pariwisata dipahami sebagai fenomena sosial-ekonomi, karena 

melibatkan pergerakan manusia, interaksi sosial-budaya, serta 

aktivitas ekonomi yang saling berkaitan.  

Pariwisata sebagai sistem industri yang kompleks, melibatkan 

interaksi antara wisatawan, destinasi, fasilitas, serta organisasi yang 

mengelola. Ini mencakup kegiatan, layanan, dan organisasi yang 

berperan dalam memberikan pengalaman perjalanan bagi orang-

orang yang melakukan perjalanan jauh dari rumahnya. Pariwisata 

bukan hanya sebatas aktivitas rekreasi atau perjalanan individu, 

melainkan sebuah sistem yang terdiri dari berbagai komponen yang 
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saling berhubungan: wisatawan, atraksi atau destinasi, fasilitas 

pendukung, serta lembaga atau organisasi yang mengatur dan 

mengelolanya. Fokus bukan hanya pada perjalanan wisatawan, 

melainkan pada keseluruhan pengalaman yang terbentuk dari 

rangkaian layanan yang tersedia, serta dampak sosial, ekonomi, dan 

lingkungan yang ditimbulkan.  

Pariwisata adalah sebuah sistem terbuka yang terdiri dari tiga 

komponen utama: manusia (wisatawan), geografi (wilayah asal, rute 

transit, dan tujuan), dan industri (organisasi dan bisnis). Ketiga 

komponen ini saling berinteraksi dan dipengaruhi oleh lingkungan 

eksternal, seperti faktor politik, ekonomi, dan sosial, yang pada 

akhirnya membentuk sistem kepariwisataan yang menyeluruh seperti 

terlihat pada gambar 2.2. 

 

Gambar 2. 2 Sistem Pariwisata Leiper (1979;1990) 

Tiga komponen utama dalam sistem pariwisata, semuanya 

berinteraksi untuk menciptakan pengalaman wisata:  

1. Sumber Pasar (Tourist Generating Region - TGR) 

TGR adalah tempat asal wisatawan, yaitu wilayah atau negara 

tempat wisatawan berasal. Wilayah ini bisa mencakup seluruh 

dunia, tergantung pada tujuan wisata yang sedang dianalisis. 

Faktor-faktor sosial, ekonomi, dan budaya dari sumber pasar 

sangat mempengaruhi pola perjalanan dan perilaku wisatawan. 
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