
 

 

 

 

 

  



 

 

 

STRATEGIC LEADERSHIP, TACIT KNOWLEDGE, 

ORGANIZATIONAL CAPABILITY TERHADAP 

ORGANIZATIONAL PERFORMANCE DAN 

ORGANIZATIONAL INNOVATION POWER 

 

 

 

 

IKSAN  

NPM. 0809 22 006 

 

 

 

 

Disertasi 

sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar  

 

Doktor  

pada Program Studi Program Doktor Manajemen 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI PROGRAM DOKTOR MANAJEMEN 

KONSENTRASI MANAJEMEN STRATEJIK 

PROGRAM PASCASARJANA 

UNIVERSITAS KHAIRUN 

TERNATE 

2025  



 

 

Promotor 

Prof. Dr. Abdul Hadi Sirat, S.E., MS. 

 

Co-Promotor 

Dr. E. Ida Hidayanti, S.E., M.Si. 

Dr. Abdul Rahman Jannang, S.T., S.E., MM. 

 

 

Disertasi ini telah diuji dan dipertahankan pada  

Ujian Tertutup 

Pada hari Rabu tanggal 16 April 2025 

 

Oleh  

Tim Penguji Ujian Tertutup 

1.  Prof. Dr. Abd. Wahab Hasyim, S.E., M.Si (Ketua 

Sidang/Penguji) 

2.  Prof. Johan Fahri, S.E., MPM., Ph.D   (Sekretaris 

Sidang/Penguji) 

3.  Prof. Dr. Abdul Hadi Sirat, S.E., MS. (Promotor) 

4.  Dr. E. Ida Hidayanti, S.E., M.Si. (Co-Promotor 1) 

5.  Dr. Abdul Rahman Jannang, S.T., S.E., MM. (Co-Promotor 2) 

6.  Dr. Sulfi Abdul Haji, S.E., M.Si. (Penguji) 

7.  Prof. Dr. H. Mansyur Ramly, SE., M.Si. (Penguji 

Eksternal) 

 

& 

Telah Mendapatkan Letter of Acceptance (LoA) serta  

Rencana dipublikasi pada bulan April/Mei 2025 pada 

Australasian Accounting, Business and Finance Journal, 19 (3) 

Dengan Judul  

 

Effect Organizational Capability and Tacit Knowledge on 

Organizational Performance: Organizational Innovation Power 

as Mediation  

(Case Public Sector, Indonesia)   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

QRCBN: 62-1307-3267-891 
Cetakan ke-1, April 2025 

14,8 x 21 cm, xviii + 96 halaman 
  



 

i 

 

ABSTRAK 
 

 

 

 

IKSAN. Strategic Leadership, Tacit Knowledge, 

Organizational Capability Terhadap Organizational 

Performance Dan Organizational Innovation Power. 

Dibimbing oleh Abdul Hadi Sirat, Ida Hidayanti, Abdul 

Rahman Jannang. 

 

PENELITIAN ini bertujuan membangun sebuah konsep baru 

yakni organizational innovation power guna menjembatani 

kesenjangan penelitian pengaruh strategic leadership, 

organizational capability, dan tacit knowledge terhadap 

organizational performance. Konsep baru ditelaah secara 

mendalam dengan kajian teori yang relevan serta diuji dalam 

penelitian empirik yang dilakukan pada sektor publik.  

Populasi penelitian ini adalah 1.912 Pejabat Tinggi Pratama 

(Eselon II) dan Pejabat Administrator (Eselon III) pada lingkup 

Pemerintah se-Provinsi Maluku Utara. Sampel penelitian yang 

diolah sebanyak 348. Pengambilan sampel menggunakan 

stratified random sampling dengan analisis data dilakukan 

dengan menggunakan analisis SEM-PLS. 

Hasil penelitian membuktikan bahwa meningkatnya 

organizational innovation power sejalan dengan meningkatnya 

tacit knowledge, strategic leadership dan organizational 

capability. Meningkatnya organizational performance sejalan 



 

ii 

dengan meningkatnya tacit knowledge, strategic leadership, 

organizational capability dan organizational innovation power, 

dan meningkatnya organizational performance sejalan dengan 

meningkatnya tacit knowledge dan strategic leadership melalui 

organizational innovation power, namun organizational 

innovation power tidak memediasi peran organizational 

capability dalam meningkatkan organizational performance.  

Penelitian ini memberikan implikasi praktis terhadap 

organisasi sektor publik harus fokus pada pengelolaan tacit 

knowledge, strategic leadership dan peningkatan organizational 

capability melalui pelatihan dan teknologi untuk mendorong 

inovasi dan meningkatkan kinerja organisasi di sektor publik. 

Secara teoritis, temuan ini berimplikasi memperkuat teori 

Resource-Based View (RBV), Upper Echelon Theory, Dynamic 

Capability Theory, dan Teori Power yang menunjukkan bahwa 

tacit knowledge, strategic leadership dan organizational 

capability merupakan faktor kunci dalam mendorong inovasi 

dan kinerja, meskipun organizational innovation power tidak 

memediasi hubungan antara organizational capability dan 

organizational performance di sektor publik. Secara regulasi, 

berimplikasi pada kebijakan organisasi sektor publik perlu 

mendukung kolaborasi dan berbagi pengetahuan serta 

penggunaan teknologi untuk mengoptimalkan tacit knowledge, 

strategic leadership, organizational capability dan organizational 

innovation power demi meningkatkan kinerja organisasi di 

sektor publik. 

 

Kata Kunci:  Organizational capability, organizational 

innovation power, organizational 

performance, public sector, strategic 

leadership, tacit knowledge. 
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ABSTRACK 
 

 

 

 

IKSAN. Strategic Leadership, Tacit Knowledge, 

Organizational Capability Terhadap Organizational 

Performance Dan Organizational Innovation Power. 

Supervised by Abdul Hadi Sirat, Ida Hidayanti, and Abdul 

Rahman Jannang. 

 

THIS research aims at building a new concept, that is 

organizational innovation power to bridge the research gap on 

the influence of strategic leadership, organizational capability 

and tacit knowledge on organizational performance. A new 

concept is reviewed extensively using a relevant theoretical review 

and tested in empirical research conducted in the public sector. 

The population of this study was 1,912 High-ranking 

Officials (Echelon II) and administrative officials (Echelon III) 

from the scope of the government throughout North Maluku 

Province. The research sample processed was 348. Using stratified 

random sampling with data analysis was conducted using SEM-

PLS analysis.  

The study results prove that increasing organizational 

innovation power aligns with increasing tacit knowledge, 

strategic leadership, and organizational capabilities. Increasing 

organizational performance aligns with tacit knowledge, strategic 

leadership, organizational capability, and organizational 

innovation power while increasing organizational performance 
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aligns with increasing tacit expertise and strategic leadership 

through organizational innovation power. However, 

organizational innovation power does not mediate the role of 

organizational capability in improving organizational 

performance.  

This study provides practical implications for public sector 

organizations that focus on tacit knowledge management, 

strategic leadership, and improvement of organizational 

capability through training and technology to drive innovation 

and improve organizational performance in the public sector. 

Theoretically, the implications of these findings strengthen the 

Resource-Based View (RBV) theory, Upper Echelon Theory, 

Dynamic Capability Theory, and Power Theory, which show that 

tacit knowledge, strategic leadership, and organizational 

capability are key factors in driving innovation and performance. 

However, organizational innovation power does not mediate the 

relationship between organizational capability and 

organizational performance in the public sector. In terms of 

regulation, it has implications for public sector organizational 

policies that need to support collaboration and knowledge 

sharing as well as the use of technology to optimize tacit 

knowledge, strategic leadership, organizational capability, and 

organizational innovation power to improve organizational 

performance in the public sector.  

 

Keywords: Organizational capability, organizational innovation 

power, organizational performance, public sector, 

strategic leadership, tacit knowledge. 
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PRAKATA 
 

 

 

lhamdulillah. Penulis panjatkan puji syukur kepada 

Tuhan yang Maha Kuasa, Allah SWT atas segala berkat 

limpahan rahmat dan petunjuk-Nya, penulis dapat 

merampungkan naskah disertasi dengan judul “Strategic 

Leadership, Tacit Knowledge, Organizational Capability 

Terhadap Organizational Performance Dan Organizational 

Innovation Power” sebagai syarat memenuhi tugas akhir sebagai 

mahasiswa pada Program Doktor Manajemen Universitas 

Khairun. Disertasi ini melaporkan hasil penelitian mengenai 

persepsi pejabat tentang strategic leadership, tacit knowledge, 

organizational capability terhadap organizational performance 

dengan organizational innovation power sebagai mediasi. 

Dalam disertasi ini, disajikan pokok-pokok bahasan 

sebagai berikut: Bab I menguraikan fenomena empiris dan 

kesenjangan penelitian sebelumnya yang menjadi latar belakang 

dari penelitian. Bab II menguraikan tinjauan pustaka sebagai 

dasar untuk menjelaskan dan menganalisis strategic leadership, 

tacit knowledge, organizational capability, organizational 

performance, dan organizational innovation power, juga 

menjelaskan kerangka konseptual penelitian dan perumusan 

hipotesis. Bab III menjelaskan mengenai metode penelitian di 

antaranya mengenai pemilihan sampel, operasional variabel 

beserta indikator, dan metode analisisnya. Bab IV menguraikan 

hasil penelitian beserta pembahasan. Bab V menjelaskan 
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simpulan hasil penelitian, implikasi, serta keterbatasan dan 

rekomendasi untuk penelitian yang akan datang. 
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2. Bapak Prof. Dr. Abd. Wahab Hasyim, S.E., M.Si selaku 

Direktur Program Pascasarjana Universitas Khairun sekaligus 

Ketua Tim Penguji dalam Disertasi saya, yang telah 

memberikan dorongan dan arahan kepada penulis sejak 

mulai kuliah hingga berakhir studi ini dan memberikan 

kritik, saran dan ulasan yang komprehensif serta 

menyampaikan pandangan yang cermat sehingga sangat 

berharga untuk kesempurnaan disertasi ini. 

3. Bapak Prof. Johan Fahri, S.E., MPM., Ph.D selaku Koordinator 

Program Studi Program Doktor Manajemen Program 

Pascasarjana Universitas Khairun sekaligus Anggota Tim 
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hingga berakhir studi ini dan memberikan kritik, saran dan 
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yang telah banyak meluangkan waktu, tenaga dan pikiran 
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